
L’accueil général reste à votre disposition 
pour tout complément d’informations  

au 01 64 13 55 55 ou contact@ville-lieusaint.fr

Informations
Le Portail Familles est inaccessible entre 1 h et 5 h du matin pour cause de sauvegarde journalière.

Des tutoriels d’aide à la réservation sont accessibles sur la page d’accueil  
(avant la connexion) et sur « Mon Dossier » (après connexion).

Les factures sont payables en ligne, pour les avoir plus rapidement, vous pouvez  
les demander par mail.

Pour un tarif adapté à vos ressources, faites calculer votre quotient familial.

Créer un compte : https://portail-lieusaint.ciril.net
1    Cliquer sur « Inscrivez-vous »,

2    Renseignez tous les champs demandés :

Page 1 : 
créer un identifiant qu’il faudra bien conserver (sans espace et sans accent),

créer un mot de passe qui contient au moins 8 lettres dont 1 majuscule et 1 caractère spécial (@ ou ! ou * ou ? 

etc...),
cliquer sur « activer l’ergonomie mobile ».

Page 2  : 
saisir votre numéro de dossier : ______________________________________
saisir votre nom de dossier : ________________________________________

Page 3 et 4 :  
cocher les cases demandées.

3    Vous recevrez un mail dans lequel il y a un lien à activer dans les 24 h maximum.

Réserver les activités périscolaires
Les réservations et modifications se font au plus tard 7 jours avant la date désirée.

Pour les études : les modifications se font à l’accueil général.

Pour les Accueils de loisirs pendant les vacances : les réservations se font entre 5 et 2 semaines avant la période 
de vacances.
(ex: pour des vacances qui débutent le lundi 25 mars, les réservations se font au plus tôt  
5 semaines avant soit à partir du dimanche 20 février, et au plus tard 2 semaines avant,  
soit le dimanche 10 mars)

Portail Familles
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